
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

AGEVOLAZIONI SISMA 2016 

DOMANDE FREQUENTI 

Le agevolazioni spettano automaticamente a tutti? 

No. Sono automatiche solo in casi specifici previsti dalla normativa, ad esempio: 

• utenti con assegnazione SAE, MAPRE e Delocalizzazioni concesse per sisma 

• utenze con immobili inagibili con consumi pari a zero che abbiamo i requisiti dettati 

dalle delibere ARERA che abbiano presentato la continuazione di inagibilità all’ 

INPS e all’Agenzia Delle Entrate entro il 30 aprile 2021; per consumi diversi da 

zero, dovrà essere presentata apposita istanza. 

• utenze con immobili ancora situati in zona rossa con ordinanza sindacale 

aggiornata; per consumi diversi da zero, dovrà essere presentata apposita istanza. 

 

Posso ottenere rimborsi per anni passati? 

Solo se sussistono tutti i requisiti normativi e gli adempimenti sono stati rispettati nei tempi 

previsti. In caso contrario non è possibile riconoscere rimborsi. 

 

Se qualcuno mi propone di ottenere agevolazioni o rimborsi, è affidabile? 

Invitiamo a verificare sempre le informazioni tramite i canali ufficiali VUS. Promesse generiche 

o garantite non sono un indicatore di correttezza. 

 

Come faccio a sapere se ho diritto alle agevolazioni? 

Consulta la pagina ufficiale https://www.valleumbraservizi.it/acqua/bollette-e-

consumi/emergenza-sisma oppure contatta i nostri sportelli e call center. 
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